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Les raccourcis clavier permettent d’exécuter des tâches à l’ordinateur tout en se passant de la souris. En voici
quelques-uns que vous devriez connaître.

Un raccourci clavier est une combinaison de touches du clavier sur lesquelles il faut appuyer simultanément ou
l’une après l’autre (Windows ou MacOS), dans un temps ou dans un ordre donné. Il permet de transmettre et d’exé-
cuter des commandes précises dans des programmes et applications ou dans le système d’exploitation.

Les raccourcis clavier que nous vous proposons ci-après sont particulièrement utiles dans les applications d’e-
banking :

Effacer l’historique de navigation
Ce raccourci clavier vous permet d'ouvrir la fenêtre de l’historique de navigation de votre navigateur, en vue de sup-
primer l’historique de navigation. C’est une action qu’il serait bon de faire après chaque séance d’e-banking.

Windows : « Ctrl + Shift + Suppr »

macOS (Safari) : « Commande + Y »

Activer le mode de navigation en mode privé
Ce raccourci clavier vous permet d’ouvrir une nouvelle fenêtre de navigation en mode privé dans votre navigateur,
ce qui signifie qu’aucune donnée sensible ne sera enregistrée pendant la navigation.

Windows (Microsoft Edge et Google Chrome) : « Ctrl + Shift + N »

Windows (Mozilla Firefox) : «Ctrl + Shift + P»

macOS (Safari) : « Shift + Commande + N »

Verrouiller l’ordinateur
Ce raccourci clavier vous permet de verrouiller votre ordinateur.

Windows : « Touche Windows + L »

macOS : « Commande + Ctrl + Q »

La sélection de raccourcis clavier suivants vous permettront de vous faciliter un certain nombre de tâches sur l'ordi-
nateur en vous évitant plusieurs clics de souris fastidieux :

Sélectionner des éléments
Ce raccourci clavier vous permet de sélectionner tous les éléments d’un fichier ou d’une fenêtre.

Windows : « Ctrl + A »

macOS : « Commande + A »

Copier des éléments
Ce raccourci clavier vous permet de copier des éléments sélectionnés tels que du texte, des images, etc. Une fois
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dans le presse-papier, ceux-ci peuvent être collés à un autre endroit.

Windows : « Ctrl + C »

macOS : « Commande + C »

Couper des éléments
Ce raccourci clavier vous permet de couper des éléments sélectionnés tels que du texte, des images, etc. Une fois
dans le presse-papier, ceux-ci peuvent être ajoutés à un autre endroit.

Windows : « Ctrl + X »

macOS : « Commande + X »

Coller des éléments
Ce raccourci clavier vous permet de coller des éléments présents dans le presse-papier, tels que du texte, des im-
ages, etc.

Windows : « Ctrl + V »

macOS : « Commande + V »

Annuler une commande
Grâce à ce raccourci clavier, vous avez la possibilité d’annuler une erreur et de revenir à l’étape précédente.

Windows : « Ctrl + Z »

macOS : « Commande + Z »

Sauvegarder
Ce raccourci clavier vous permet de sauvegarder facilement votre travail dans la plupart des programmes et appli-
cations.

Windows : « Ctrl + S »

macOS : « Commande + S »

Rechercher
Ce raccourci clavier vous permet d’ouvrir un champ de recherche dans lequel vous pourrez taper les mots-clés de
votre choix.

Windows : « Ctrl + F »

macOS : « Commande + F »

Découvrez d’autres raccourcis clavier pour Windows ici (https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/raccourcis-clavier-dans-
windows-dcc61a57-8ff0-cffe-9796-cb9706c75eec) .

Découvrez d’autres raccourcis clavier pour macOS ici (https://support.apple.com/fr-ch/HT201236) .
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